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Operator Connect  
für Teams

Operator Connect für Teams Paket
monatliche Kosten

Basis Komfort1 Premium1 International1

Sprachkanal ✔ ✔ ✔ ✔

Operator Connect Teams Anbindung ✔ ✔ ✔ ✔

Rufnummernblock mit deutschen Ortsnetzrufnummern3 ✔ ✔ ✔ ✔

Notruf in Deutschland ✔ ✔ ✔ ✔

Verbindungspreise Business ✔ ✔ ✔

Flatrate ins deutsche Festnetz ✔ ✔ ✔

Flatrate ins deutsche Mobilfunknetz ✔ ✔

Flatrate ins internationale Festnetz der Zonen Euro1+2 ✔

Verbindungspreise Expert2 (günstige internationale Anrufe) ✔

Mindestbuchung Sprachkanäle 2 2 2 10

Preis je Sprachkanal (monatlich) 5,49 € 7,49 € 12,49 € 24,49 €

Vertragslaufzeit und Einrichtung
Einmalige Kosten oder Rabatte je Auftrag

1 Monat 12 Monate 24 Monate 36 Monate

Einrichtungskosten je Auftrag 49,95 € 4,95 € 4,95 € 4,95 €

Freimonate4 – wir erstatten Ihnen Ihre Grundgebühr für – 1 Monat 2 Monate 3 Monate

Consulting Einmalig Monatlich

Paket Installationsunterstützung BASIC (bis 1 Stunde) 79,95 € –

Paket Installationsunterstützung EXTENDED (bis 2 Stunden) 149,95 € –

weitere Unterstützung pro angefangene 15 Minuten 24,95 € –

Internationale und Service-Rufnummern

Internationale und Service-Rufnummern (siehe gesonderte Preisliste)

Zusätzliche deutsche Rufnummern Einmalig Monatlich

Einzelrufnummern-/Rufnummernblock-Neuschaltung im Ortsnetz (je Vorgang) 19,00 € –

Routingentgelt (je Einzelrufnummer) – 0,15 €

Routingentgelt (je Rufnummernblock) – 2,80 €

Ein-/Ausgehende Rufnummern-/Block-Portierung (je Vorgang) 0,00 € –

Bereitstellung einer Wunschrufnummernauswahl (je Vorgang) 75,00 € –

Die Anzahl der Sprachkanäle gibt an, wie viele Gespräche gleichzeitig über den Teams Trunk  geführt werden können. Wie 
beim bisherigen Telefonanschluss ist nicht für jeden Teilnehmer ein eigener Sprachkanal notwendig, da sich alle Teilnehmer 
die Sprachkanäle teilen.

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Es gilt die aktuell gültige Leistungsbeschreibung.

Je Teams Instanz (Tenant-ID) kann nur ein Operator Connect für Teams Paket gebucht werden mit der gewünschten Anzahl von Sprachkanälen.
Die Meldung und Behebung von sämtlichen Fehlern des Operator Connect für Teams Pakets, die der Provider zu vertreten hat, ist kostenlos. Kosten für  
individuellen telefonischen Support, für Programmierungen, Konfigurationen und die Beantwortung von Fragen zur Bedienung sowie der Support bei  
Fehlern, die der Provider nicht zu vertreten hat, werden gemäß Preisliste berechnet.
1. �Dieses Angebot gilt nicht für alle Telekommunikationsdienste, Mehrwertdienste oder auch Individualkommunikation, die massenweise ausgeführt wird. 

Insbesondere Anbieter von Callcenter- oder Telefonmarketing-Leistungen dürfen die Tarife mit Flatrate nicht nutzen. Auch ein Weiterverkauf der Leistung ist 
untersagt. Bei Zuwiderhandlung ist der Provider zur fristlosen Kündigung des Vertrages und Nachberechnung gemäß aktueller Preisliste Verbindungspreise 
Business berechtigt. Sonder-, Service- und Mehrwertrufnummern etc. sind in Flatrates nicht enthalten und werden gemäß Preisliste berechnet.

2. Verbindungspreisänderungen mit 14 Tagen Vorlauf. 
3. Bei 2 Sprachkanälen max. 50 Rufnummern, bei 4 Sprachkanälen max. 100 Rufnummern, danach gemäß Zuteilungsregeln der Bundesnetzagentur.
4. Die Freimonate werden zum Ende der Mindestvertragslaufzeit gewährt, können aber nach Wahl des Providers auch früher gutgeschrieben werden.
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