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Leistungsbeschreibung und besondere AGB VoIP-Trunk - Teststellung 
 

1. Anwendungsbereich 
Gegenstand dieser Leistungsbeschreibung ist das Produkt VoIP Trunk - Teststellung, im weiteren Service genannt. 
Der Provider betreibt eine eigene TK- und IP Infrastruktur über eigene und Partnernetze. Der Kunde ist ein geschäftlicher/gewerblicher Endkunde. 
Diese Leistungsbeschreibung regelt den Rahmen für die Bereitstellung und den Betrieb der individuell von dem Kunden buchbaren Telekommunika-
tionsleistungen des Produktes VoIP Trunk - Teststellung. Diese Teststellung wird nur zu Test- und Evaluationszwecken über, eine produktive Nut-
zung ist nicht gestattet. 

2. Abweichende Leistungen 
Der Service VoIP Trunk - Teststellung ist eine Teststellung des Service VoIP Trunk und kann je Kunde maximal einmal gebucht werden.Auf den 
Service VoIP Trunk - Teststellung finden die Leistungsbeschreibung und besonderen AGB VoIP Trunk sowie die zugehörigen Preislisten des Ser-
vice VoIP Trunk Anwendung, wenn nicht nachfolgend abweichend vereinbart. 

2.1. Leistungsumfang Teststellung 
Während der Laufzeit der Teststellung stellt der Provider dem Kunden einen VoIP Trunk mit 2 Sprachkanälen sowie eine deutsche Rufnummer aus 
dem Vorwahlberiech 032 zum Testen der Leistung des Providers für 0,00 EUR monatlich sowie 0,00 EUR Einrichtungskosten zur Verfügung. 
Weitere Rufnummern können nicht gebucht oder bestellt werden. Es erfolgt keine feste Zuteilung der zuvor genannten Rufnummer, für die Dauer 
des Tests wird lediglich temporär eine Rufnummer aus dem Vorwahlbereich 032 zum Testen überlassen. Eine Nutzung der Rufnummer über den 
Test hinaus oder als regulär zugeteilte Rufnummer ist nicht möglich und gestattet. Die Rufnummern des Service kann ebenfalls nicht portiert wer-
den, da diese nicht fest zugeteilt wird. Weiterhin wird kein Notruf (110, 112) bei der Teststellung bereitgestellt. Der Kunde hat hierüber sämtliche 
möglichen Nutzer zu informieren. 
Ausgehende Gespräche (Terminierung) können nur zu deutschen Ortsnetzrufnummern sowie deutschen Mobilfunkrufnummern geführt werden. 
Zum Testen der Terminierung stellt der Provider ein maximales Guthaben von 5,00 EUR Brutto zur Verfügung. Entgelte für terminierte Gespräch 
werden gemäß Preisliste "Verbindungspreisliste BUSINESS" abgerechnet und von dem Guthaben abgezogen. Wenn das Guthaben aufgebraucht 
ist, ist keine Terminierung mehr möglich. Bei dem Service ist die Aufladung von Guthaben durch den Kunden oder Terminierung auf Rechnung nicht 
vorgesehen. Optionen für die Terminierung wie z.B. Flatrates können nicht gebucht werden. 
Weitere anfallende Kosten (z.B. Installationspakete, Service etc.) wer gemäß der Preisliste VoIP Trunk sowie der allgemeinen Preisliste des Provi-
ders in Rechnung gestellt. 

2.2. Servicelevel 
Für die Teststellung wird keine Verfügbarkeit oder Reaktionszeit vereinbart. 

2.3. Laufzeit und Kündigung 

Der Vertrag hat eine Laufzeit von einem (1) Tag, verlängert sich jeweils um einen Tag und kann von beiden Parteien mit einer Frist von einem (1) 
Tag gekündigt werden. Der Vertrag endet vier (4) Wochen nach Bereitstellung ohne dass es einer gesonderten Kündigung bedarf. Eine Auszahlung 
oder Übertragung des durch den Provider bereitgestellten Guthabens ist ausgeschlossen. 


